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Relatério de Implementagao ao Programa de Stewardship

Quem somos

A Claritas Administracao de Recursos Ltda. (“Claritas”) é uma empresa de
administracao de recursos independente, especializada na gestao de fundos de
investimento no Brasil e no exterior. A empresa foi fundada em fevereiro de 1999 e é
uma das pioneiras na gestao de recursos de terceiros no Brasil.

Atualmente, a estrutura da empresa é composta por trés grupos principais: Gestao
de Fundos de Investimento, Gestao de Patrimonio e Gestao de Produtos Alternativos
(Fundos Florestais, Fundos de Crédito e Fundos Imobiliarios). Na gestao de Fundos
de Investimento, a Claritas possui hoje uma ampla grade de produtos
complementares para atender diversos tipos de clientes, composta por fundos
“macro”, long short, long bias, a¢des direcional, quantitativo, fundos focados no
mercado internacional, além de produtos de menor risco focados em clientes
institucionais.

A Claritas possui independéncia operacional na gestao dos recursos € mantém uma
politica de segregacao de funcdes e responsabilidades em relagao as atividades de
custdédia, calculo de quotas e precificagao de ativos. A responsabilidade dessas
atividades é transferida a institui¢des financeiras de renome e com vasta experiéncia
em controladoria, administracdao e custddia de fundos.

A Claritas Administracdo de Recursos (“Claritas”) e a Principal Financial Group® Inc.
(The Principal®)* oficializaram no dia 2 de abril de 2012 um acordo de aquisicdo, com
o qual a Principal passou a deter mais de 60% de participagao na Claritas. Apds quase
quatro anos, no dia 12 de marco de 2016, a Principal adquiriu a participagao restante
da Claritas. Com a nova estrutura acionaria, a Claritas passou também a contar com
a experiéncia e tecnologia da Principal na gestao de fundos de investimentos.

Os lideres da Principal também buscam a ética e a integridade como parte da missao
para auxiliar empresas, pessoas fisicas e clientes institucionais a alcancgar seu sucesso
e seguranca financeira. Os executivos, assim como os colaboradores, estao
comprometidos com os valores intrinsecos de integridade, foco no cliente,
desenvolvimento de pessoas, forga financeira e exceléncia operacional.
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A Principal tem uma grande responsabilidade em rela¢gao ao meio ambiente. Ter a
preocupagao com o meio ambiente € uma extensao dos valores de integridade da
empresa.

Durante anos a Principal dedicou grandes esforgos a sustentabilidade até que, em
2008, formalizou seu compromisso implementando um comité de sustentabilidade
formado por uma equipe de areas e cargos diversos, que tem como proposta zelar
pela responsabilidade em relagao ao meio ambiente dentro da organizagao.

Além disso, a Principal tem grande foco em investimento responsavel e forte
compromisso com os fatores ESG. Para saber mais sobre as politicas, relatérios e
realizagoes da Principal Global Investors voltadas para investimento responsavel,
visite o site: https://www.principalglobal.com/about-us/responsible-investing

Em 2020 a Principal focou ainda mais nas praticas e compromissos de investimentos
responsaveis. Vide Anexo | para obter informagdes detalhadas sobre os avancos
desenvolvidos pela Principal.

Contexto e Objetivos

Conforme seus principios e diretrizes de melhores praticas do mercado, a Claritas
busca contribuir para o desenvolvimento de forma responsavel e fomentando
aspectos ambientais, sociais e de governanca corporativa tanto na empresa, quanto
nos fundos geridos pela Claritas. Visando proteger seus clientes no processo de
investimento, a Claritas realiza um controle e avaliagao das empresas nas quais o0s
fundos investem. E neste contexto que a Claritas busca aderir aos principios do
Programa de Stewardship e adotar procedimentos cada vez mais robustos e buscar
melhorias dos procedimentos ja adotados até o momento em busca de evolugao e
aprimoramento.

Aderindo ao Programa de Stewardship, a Claritas busca, dentre outros objetivos:

i) Aprimorar os mecanismos de administragao de conflitos de interesses

ii) Considerar aspectos ASG nos seus processos de investimento e atividades
de stewardship;

iii) Monitorar os emissores de valores mobiliarios investidos;

iv) Ser ativos e diligentes no exercicio dos seus direitos de voto;
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V) Definir critérios de engajamento;

Vi) Dar transparéncia as suas atividades de stewardship; e

vii)  Estabelecer parametros claros e objetivos de evolugao nas atividades de
stewardship.

Relatério

O presente relatério visa demonstrar as implementagdoes e aprimoramentos das
diretrizes, dos principios, deveres e responsabilidades do Programa de Stewardship,
aderido pela Claritas. O Programa de Stewardship é um conjunto de principios e
orientagoes sobre a melhor forma de atender ao dever fiduciario dos participantes do
mercado de capitais, principalmente dos investidores institucionais. Este dever
fiduciario inclui atuar de forma responsavel e tem como objetivo promover padroes
de engajamento responsdvel, politicas e procedimentos de boas praticas de
governanga corporativa.

Administracao de Conflito de Interesses

A Claritas tem um robusto Manual de Compliance, onde integram o Cédigo de Etica
e Conduta Corporativa da empresa, a Politica de Seguranca e Sigilo das Informacgdes,
Politica de Brindes, Presentes, Premiacdes e Entretenimento, dentre outras. O
Manual e as Politicas sao aplicados a todos os empregados, estagiarios e Diretores da
Claritas.

Em conformidade com suas diretrizes, a Claritas espera que todos o0s seus
Colaboradores:

1. Atuem com integridade, competéncia, dignidade e de uma maneira ética
quando negociem com o publico, clientes, possiveis clientes e outros
Colaboradores;

2. Adotem os mais altos padroes de respeito para qualquer possivel conflito de
interesses com os clientes. Ou seja, nenhum Colaborador deve desfrutar de um
beneficio em detrimento de outro cliente.

3. Preservem o sigilo de informagdes que possam ter sido obtidas no curso do
negocio e usem tal informacao adequadamente e nao de uma forma adversa
aos interesses dos nossos clientes, a menos que seja obrigado a agir de forma

Claritas Investimentos | A Member of Principal Financial Group
Av. Brigadeiro Faria Lima, 4221 | 4° andar | 04538-133 | Sdo Paulo | SP | Brasil

t+55 112131 4900 | f +55 11 2131.4930 | www.claritas.com.br




@
C larltas Relatério de Aderéncia ao

A Principal® company Programa de Stewardship
Maio 2021

diferente de acordo com a lei aplicavel;
4. Conduzam suas finangas pessoais de forma prudente, evitando qualquer agao
que possa comprometer sua habilidade de lidar objetivamente com os clientes;
5. Cumpram fielmente o regulamento do fundo ou o contrato previamente
firmado por escrito com o cliente.
Todos os colaboradores deverao pautar suas condutas em conformidade com os
valores da boa-fé, lealdade, transparéncia, diligéncia e veracidade, evitando
quaisquer praticas que possam ferir a relagao fiduciaria mantida com os investidores.

Seguranca e Sigilo das Informacgoes

A Claritas formalizou a Politica de Seguranca e Sigilo das Informacoes, onde constam
processos e procedimentos adotados pela empresa para garantir o controle de
informacoes confidenciais, reservadas ou privilegiadas, a Politica de Gestao de Acesso
aplicada aos colaboradores, a Politica de Software, Politica de Uso de Mensagem
Eletrénica, dentre outras.

Os arquivos digitais da Claritas sao restritos a cada area, de forma que quando um
colaborador é admitido ou transferido para uma area na qual ndo possui acesso aos
arquivos, o gestor responsavel e a area de Compliance precisam validar a liberagao
para o colaborador.

Todos os arquivos digitais que possuem algum tipo de cunho confidencial possuem
acesso restrito, de forma que o colaborador permitido ao acesso precisa de um login
e senha para visualizar o arquivo.

Além disso, os arquivos fisicos das areas de administracao de carteiras ficam em local
distinto dos outros arquivos e é necessaria autorizagao da area para ter acesso ao
arquivo.

Caso algum Colaborador da Claritas vier a ter conhecimento de Informagao Material
Nao Publica (MNPI) por fazer parte de algum comité ou cargos em esferas de
governanga ou ainda, ocupar outro cargo que lhe dé acesso as informagoes
privilegiadas, o mesmo deverd informar a area de Compliance.

A area de Compliance garantira a barreira, assegurando que tais informagoes serao
mantidas em confidencialidade e nao circularao entre setores de negociagao e que a
pessoa com acesso a informacao privilegiada nao participara das decisdes de
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investimentos da Claritas.

Os procedimentos a seguir serao adotados para garantir o chinese wall, caso o
Colaborador venha a ter acesso a MNPI:

1. Afastamento dos Comités onde sao discutidas tomadas de decisdes de
investimentos durante o periodo de restricao de negociagao com os emissores
detentores da MNPI;

2. Afastamento de reunides com os gestores e/ou equipes de gestao destinadas
a definicao de estratégias e ativos para negociagao, durante o periodo de
restricao de negocia¢ao com os emissores detentores da MNPI; e

3. Caso o Colaborador pertenca a area de Gestao, nao sé as hipdteses acima
deverdo ser observadas, como o periodo de restricao se estendera aos fundos
geridos pela empresa.

Caso o Colaborador e/ou diretor tenha alguma duvida quanto ao conteddo das
reunides que possa participar e se tal conteudo pode ser considerado informacao
privilegiada, a pauta da reunido devera ser encaminhada a area de Compliance para
que esta possa garantir que nao se trata de MNPI.

Caso o Colaborador e/ou diretor venha a ter acesso as informacgdes nao relevantes,
ainda que nao publicas, isto é, que nao haja possibilidade de ganho/vantagem
conforme estabelecido na ICVM 358/2002, a area de Compliance sera responsavel
por avaliar tais informacoes.

Além disso, todos os Colaboradores devem assinar documento de confidencialidade
sobre as informagodes confidenciais, reservadas ou privilegiadas que lhes tenham sido
confiadas em virtude do exercicio de suas atividades profissionais, excetuadas as
hipéteses permitidas em lei.

Os Colaboradores da Claritas também estao sujeitos a Politica de Conflito de
Interesses da Principal Financial Group (PFG). Os Colaboradores devem agir de
acordo com os melhores interesses da Claritas e da PFG e abster-se de estar em
qualquer posicao que possa resultar em um conflito ou em uma aparéncia de um
conflito entre seus interesses pessoais e os interesses das empresas da PFG e da
Claritas. Os Colaboradores devem administrar seus interesses pessoais e profissionais
a fim de evitar que qualquer favor ou presente possa desencadear em um conflito de
interesses ou que o julgamento dos negdcios possa ser afetado. Anualmente,
Colaboradores com posi¢oes especificas completam um formulario, declarando suas
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atividades e a auséncia de conflito de interesse.

Best Execution

A Claritas adota um processo de gestao de carteira e praticas de negociagao que
reflete suas obrigagdes para com os seus clientes e incorpora procedimentos
necessarios para garantir que os investimentos e as carteiras dos clientes sejam
geridos com o maximo de zelo e diligéncia.

Cada portfolio manager ou equipe de gestao € o principal responsavel por assegurar
que as carteiras de clientes e/ou fundos sao administrados de uma maneira coerente
com seus objetivos de investimento, politicas, restricoes e estratégias. Os processos
e ferramentas utilizados para cumprir esta responsabilidade variam, até certo ponto,
pelo tipo de carteira. Cada portfolio manager ou equipe de gestao de carteira se
reporta ao Chief Investment Officer (ClO). O CIO supervisiona a gestao de todas as
carteiras, preside os Comités de Investimento e Investimento Sénior da Claritas, e
fornece a supervisao para a gestao de carteiras na adesao dos objetivos do
investimento, diretrizes e estratégias. O Comité de Investimento Sénior e o Comité
de Investimento se rednem para avaliar performance de investimento,
compatibilidade, processos de investimento, e adesao as diretrizes de investimento.

A Claritas considera uma série de fatores qualitativos e quantitativos na colocagao
de ordens de compra e venda de valores mobilidarios e na selecao de corretoras
adequadas, o que inclui, mas nao limita a: capacidade de execucao, razoabilidade na
taxa de trading errors, especializagcao em valores mobiliarios especificos, qualidade
de crédito, o valor da equipe de research e servicos fornecidos, suporte de Back Office
e capacidade de resposta. A Claritas avalia a qualidade e o custo de servigos recebidos
das corretoras/terceiros:

1. Informal: revisdes do periodo pelos gestores
2. Avaliagoes periddicas do corretor/contraparte

3. Reunides periddicas da avaliagao da corretagem
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Processo de supervisao das corretoras

A Claritas possui uma Politica de Contratagao de Corretoras e avalia periodicamente
as corretoras contratadas pelos fundos sob sua gestao. Para tanto, realiza avaliagdes
formais periédicas que recolhem informagoes de todo o staff da Claritas que opera
junto a corretora, onde sao avaliados: a) reputacao e credibilidade; b) qualidade de
research e eventos; c) agilidade e eficiéncia operacional; d) politica de rebate; e envia:
a) Questionario de Due Diligence; e b) Questiondrio de Seguranca Cibernética para
ser preenchido e enviado pelas corretoras contratadas.

Além disso, também realiza as consultas junto aos sites dos reguladores e
autorreguladores, pesquisa processos administrativos e judiciais e realiza consultas
em sites publicos.

Apds o envio das informacdes e das consultas realizadas, as areas de Risco e
Compliance analisam os documentos e, caso necessario, solicitam documentos
adicionais. Analisam, ainda, as avaliagdes enviadas pelo staff da Claritas e, com base
em todas as informacdes enviadas, as areas de Risco e Compliance preenchem a
planilha baseada na Supervisao Baseada em Risco adotada pela Claritas.

Apos as areas de Risco e Compliance analisarem as informagdes e preencherem a
planilha, tais areas sugerem ao Comité de Risco e Compliance uma lista de corretoras
e arespectiva justificativa para a lista sugerida. O Comité de Risco e Compliance pode
aprovar, rejeitar ou alterar a lista de corretoras, sendo que tais motivagdes serao
discutidas durante o Comité e deverao ser aprovadas pelos membros.

Rateio e Divisao de Ordens

A Claritas possui a Politica de Rateio e Divisao de Ordens, onde apresenta os
principios e metodologias utilizadas nas divisdes de ordem para alocagdes nos fundos
da Claritas. Visando buscar os melhores interesses dos cotistas, a alocagao é feita
pelo preco médio de execucgao, levando em consideragao a estratégia, o patriménio
liquido, limite de risco e politica de investimento dos fundos. Para operagdes
resultantes de novas aplicagoes, resgates e enquadramentos dos fundos, podemos
ter eventualmente precos diferentes. Para garantir que a alocagao feita pelos
veiculos de investimento geridos pela Claritas estao sendo feita pelo preco médio de
execucgao, as areas de Compliance e Risco realizam testes trimestrais (forensic tests)
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para analisar os trades de um determinado periodo selecionado.

Canal de Comunicagao

Visando manter a independéncia e a prevenc¢ao de conflitos de interesses, a Claritas
possui um canal de comunicagao confidencial e andnimo, onde qualquer pessoa esta
autorizada a entrar em contato para submeter questoes referentes a esses assuntos,
que pode ser acessado pelo link: http://www.claritas.com.br/canal-de-denuncias/. Ou

ainda pode utilizar o canal de denudncias disponivel no link:
https://app.compliasset.com/claritasinvestimentos

Existe também o canal de denuncia da Principal onde é possivel comunicar
qualquer fato que possa vir estar em desacordo com o manual sem se identificar. Tal
canal pode ser acessado através do link:
https://pfgethicshelpline.tnwreports.com/?lang=en-US

Consideracgoes de Aspectos ASG

Politica e Procedimentos de Responsabilidade Socioambiental

A Claritas possui formalizada sua Politica de Responsabilidade Socioambiental, que
visa estabelecer diretrizes, principios e procedimentos para as praticas
socioambientais da Claritas em seus negdcios com o fim de mensurar e mitigar riscos
socioambientais e potenciais impactos negativos provenientes desses riscos. O
objetivo da politica é formalizar os processos e procedimentos adotados pela
empresa, de maneira a proteger ndao somente a empresa, mas também seus
parceiros, contrapartes e clientes, frente a potenciais riscos socioambientais.

Importante mencionar que a Claritas, além de signataria do Cédigo de Stewardship
da AMEC, também é signataria do Principles for Responsible Investment (PRI). O PRI
€ um conjunto de diretrizes que objetiva incorporar questdes sociais, ambientais e de
governanga corporativa nos processos decisorios de investimentos.
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Fatores e Riscos ASG
Os fatores ASG incluem os aspectos ambientais, sociais e de governanca corporativa:

o Fatores Ambientais: abrangem mudangas climaticas, otimizagao de recursos e
preservac¢ao dos ecossistemas. Os riscos ambientais sao avaliados buscando evitar
perdas decorrentes de danos ambientais, ameaga de cassac¢ao de licenga, entre
outros fatores.

e Fatores Sociais: inclui ambito de trabalho (diversidade, igualdade, inclusao,
formacao e desenvolvimento profissional, remuneragao compativel, emprego, entre
outros), segurang¢a e salde, responsabilidade com os clientes (marketing
responsavel, canais de acompanhamento, tecnologia, etc.), acompanhamento e
monitoramento de fornecedores e subcontratados, dentre outros.

» Fatores de Governanca Corporativa: ética, integridade e principios, o que abrange
direitos dos acionistas, 6rgaos de governanca, transparéncia, lideran¢ca, manuais e
politicas, entre outros. Os riscos sao ponderados avaliando a tomada de decisdes
pelas companhias, verificacao de noticias publicas, etc.

Ambiental Uso derecursos  Emissao de Eficiéncia Poluicso Tecnologia
mE " naturais carbono energetica E limpa
Polticas e Folitica de Treinamento . Privacidade e
— - : - Direitos
Social relagbes de inclusdo e daforcade T —— seguranca de
trabalho diversidade trabalha dados
Diversidade na -
. - Remunerac3o
. Independéncia  composicao . :
(o r s rm -
Govermanca " colho do conselha de do conselho de Etica Transparéncia

administrac3o admiristracao

Fonte: Guia ASG ANBIMA 2020

Aspectos ASG no Processo de Investimento

Em linha com o Guia ANBIMA de Incorporacao dos aspectos ASG nas andlises de
investimento, a Claritas adota diferentes formas de incorporar tais aspectos em suas
analises, a depender do fundo e da estratégia de investimento:
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Acoes:

A equipe de agoes da Claritas acredita que a combinacao de uma profunda analise
top down alinhada com uma escolha de ativos fundamentalista produza alpha estavel
e significativo a médio e longo prazo. Os ativos de qualidade para compor a carteira
devem apresentar (i) fundamentos sustentaveis, (ii) valuation atrativo e (iii) triggers
que podem materializar o valor intrinseco. Durante o processo de selecao, a equipe
realiza um processo de analise completo e profundo das empresas cobertas que
engloba visitas/contato regular com management, competidores, clientes e
fornecedores.

Dentre os fundamentos sustentaveis analisados, estao: qualidade do management;
alinhamento de interesses; governanca corporativa; crescimento da industria;
fragmentacao da industria; ambiente competitivo; e perfil regulatério.

Importante mencionar que, em 2020, a Claritas optou por contar com o auxilio do
MSCI ESG Data para melhorar a eficiéncia do seu processo de adocao de fatores ASG
no processo de investimento dos fundos.

Os relatorios e informagdes disponibilizadas pelo MSCI ESG Data permite ao gestor
avaliar a integracao dos fatores ASG nas empresas investidas. Dentre tais dados, é
possivel verificar, conforme mencionado no préprio site do prestador
(www.msci.com/esg/reporting-services):

e MSCI ESG Ratings Quality,

e Distribution and Momentum,
e Carbon Risk,

e Reputational Risk, and

e Governance Risk

Filtro Negativo

A Claritas faz gestao de um mandato exclusivo que utiliza a estratégia de filtro
negativo para a analise de seus ativos. Dentre os setores que estao excluidos desta
carteira, estao os setores de tabagismo, alcdolico, bélico, casinos e jogos.
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Engajamento Corporativo

O engajamento corporativo tem como base a utilizacao da participagao acionaria dos
investidores para influenciar a estratégia da empresa na adogao de politicas ASG.

A Claritas busca, através de uma estratégia de ativismo amigavel, agregar ou
destravar valor para os acionistas. Tem o foco de contribuir em comunicagao com o
mercado, planejamento financeiro, controles e estratégia, evitando quaisquer
situagdes de conflito ou interferir em demasia na gestao da empresa. Desta forma, o
ativismo amigavel nao interfere na disciplina de desinvestimento.

Renda Fixa:

A Claritas formalizou sua Politica de Aquisicao e Monitoramento de Crédito Privado,
onde formaliza as regras e procedimentos para a gestao da qualidade dos créditos.

Dentre os procedimentos mencionados na Politica, a andlise de crédito dos ativos que
integram ou venham a integrar a carteira dos fundos geridos pela Claritas é feita pela
equipe de Produtos Estruturados, sendo que a decisao pela aquisicao de ativos e o
estabelecimento de limites para as contrapartes tomada pelo Comité de Crédito da
Claritas. A Claritas possui um rigido processo de andlise de crédito, visando avaliar a
capacidade de pagamento de cada contraparte. Para tal, sao analisadas a industria
na qual o emissor esta inserido e suas vantagens comparativas, sendo que o processo
de andlise se fundamenta nos 6C’s do crédito, descritos abaixo:

i. Carater: sao informacdes referentes a indole, idoneidade e reputacao do
cliente. Dado que esta avaliagao é muito subjetiva, é possivel determina-la
analisando a intencao do devedor em honrar suas obrigagoes financeiras com
base no seu histdrico de pontualidade no pagamento de obrigacoes;

ii. Capacidade: este “C” deve fornecer informagodes que possibilitem avaliar se as
receitas e despesas permitem o cumprimento das obrigacdes a serem
assumidas. Este critério é baseado em aspectos como dinamica do fluxo de
caixa, estratégia empresarial, estrutura organizacional, desempenho
operacional, histérico dos dirigentes e indicadores de liquidez e
endividamento;

iii. Capital: informacoes referentes a estrutura de capital, endividamento,
liquidez, lucratividade e outros indices financeiros obtidos por meio dos
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demonstrativos financeiros do Emissor;

iv. Colateral: é a capacidade da empresa Emissora ou dos sécios em oferecer
garantias complementares para uma determinada operagao de crédito;

v. Condicoes: refere-se a capacidade do Emissor de se adaptar a situagdes
conjunturais, ter agilidade e flexibilidade de adaptar-se e criar mecanismos de
defesa;

vi. Conglomerado: sao informagodes da situagao de outras empresas situadas num
mesmo grupo econdmico e como poderao afetar a empresa em estudo.
Adicionalmente, a aquisicao de ativos s6 é realizada apds a equipe de Produtos
Alternativos ter tido acesso a todas as informagdes necessarias para a devida analise
de risco de crédito para compra e acompanhamento do ativo. Sendo que
questionamentos adicionais do Comité podem gerar necessidade de documentos
adicionais, que serao solicitados ao Emissor ou Coordenadores da Emissao (conforme
0 caso) pela area de Alternativos, e serao repassados para todos os membros do

Comité.

A equipe de Produtos Alternativos, em conjunto com o Comité de Crédito, verifica
minuciosamente cada fator ASG do emissor, que pode afetar o preco do ativo que
esteja sob andlise, antes de qualquer proposta de compra. Alguns desses fatores sao:

Setor do Emissor;

Composicao acionaria e acionistas;
Impactos sociais;

Sustentabilidade;

Padrdes de governancga corporativa,;

Ok wWwN =

Transparéncia.

Uma vez que todas as variaveis tenham sido avaliadas, a equipe de Produtos
Alternativos procura aplicar os seus melhores esforgos para precificar o ativo no que
seria o seu “preco justo” de aquisicao, antes de oferta-lo.

Best-in-class

O best-in-class € um modelo de filtro positivo no qual é feita a avaliagao de
determinado setor ou projeto e, a partir desta avaliagao, é elaborado um ranking. Sao
selecionados critérios ASG que fazem parte da analise dos fatores qualitativos da
empresa avaliada.
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A Claritas acredita que existe uma forte relagao entre a implementagao de fatores
ASG nas empresas e o crescimento sustentavel de longo prazo na mesma, o que
resulta em maior credibilidade perante ao mercado e menor risco de crédito.

Além dos fatores ASG, a Claritas analisa ainda os seguintes fatores na Analise de
Fatores Qualitativos do setor de Crédito: ambiente regulatério, management
(qualidade do time de gestao da empresa, tempo no setor, gestao profissional);
acesso a mercado (capacidade de acesso a diferentes fontes de financiamento);
volatilidade de resultados (resiliéncia e constancia de resultados/ geracao de caixa);
setor (ciclicidade do setor e posi¢cao da empresa no setor); e liquidez. Com base nesses
fatores e em fatores quantitativos, é realizado um rating interno, que permite a
avaliacao de diferentes empresas com o uso de uma metodologia sistematica,
tornando possivel a diferenciacdo entre os emissores e sua contribuicao de risco as

carteiras.

Fundos florestais:

A Claritas é co-gestora do fundo Florestas do Brasil FIP Multiestratégia, que possui
investimentos que envolvem 35,5 mil ha de plantios de eucaliptos em 58,2 mil ha de
imodveis rurais, localizados nos estados da Bahia, Mato Grosso do Sul e Minas Gerais.
Além disso, ha os fundos alternativos da Claritas com investimentos na Eco Brasil
Florestas S.A., que envolve 35 mil ha de plantios de eucaliptos em 115 mil ha de
imodveis rurais, localizados no estado do Tocantins. Portanto, temos gestao em 70,5
mil ha de plantios de eucaliptos inseridos em 173 mil ha de imdveis rurais.

A gestao destes fundos, estruturado em 4 empresas florestais, segue uma rigorosa
politica de Governanga Corporativa, compreendendo um conjunto de processos,
normas, politicas e regulamentos que determinam o modus operandis das atividades
de campo e técnico-administrativas, considerando-se as relagdes com as partes
interessadas (administrador, gestor, cotistas, clientes, equipes técnica-administrativa
e operacional, fornecedores, comunidades do entorno e érgaos reguladores),
proporcionando dirigibilidade técnica, probidade administrativa, transparéncia,
eficiéncia operacional e performance financeira satisfatéria do negdcio. O nosso
objetivo é garantir a aderéncia dos principios envolvidos nas politicas, normas e
procedimentos estabelecidos, através de mecanismos que possibilitem que sejam
detectados, prevenidos e corrigidos os eventuais desvios, com forte énfase na
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sustentabilidade do negécio e no retorno do investimento (valorizar os ativos
florestais e perenizar o negécio).

As boas praticas de governanca sao consideradas desde a concepcao e estruturagao
do Fundo de Investimentos e Participagdes (FIP), constando no regulamento as linhas
gerais para gestao do mesmo, com as respectivas obriga¢oes e direitos dos principais
envolvidos (Administrador;  Gestor; Distribuidor;  Cotistas; e Equipe
Operacional). Ressalta-se que toda a sistematica de estruturacao e gestao dos nossos
investimentos florestais segue a politica, as normas e os principios estabelecidos pela
area de Compliance da Claritas. A area de Compliance tem autonomia para avaliar
todos e quaisquer eventuais conflitos de interesse nos processos de aquisicao,
formacao e gestao dos ativos florestais.

Dentre os controles adotados na gestao dos FIPs, podemos destacar os seguintes que
sdo aplicados nas empresas investidas:

« Auditorias externas - anuais (contabilidade e certificagdes)
«Reavaliacao de ativos - anual

- Processo decisério (alcadas & aprovacao) e Cédigo de Conduta (Etica e Postura nas
tratativas dos negdcios)

«Auditorias internas (controles: Atendimento/Satisfacao do Cliente;
Qualidade/Conformidade dos Produtos; Procedimentos/Performance Financeira;
Qualidade/Conformidade dos Processos (Equipe, Produc¢ao e Socio-Ambiental);
Gestao/Documentacdao dos processos; e Estabelecimento/Monitoramento das
Metas)

+ Relatérios Gerenciais e Executivos - Desempenho Operacional e Econdmico-
financeiro

« Planejamento da Producao: Plurianual e Tatico (Suprimento de Madeira para o
Mercado) e Operacional (12 meses - base orcamentaria para geragao anual das
receitas e das despesas operacionais/técnicas/administrativas)

E importante salientar que, além do foco na performance financeira do FIP, que é de
extrema importancia na gestao dos negdcios, também é dispendida atengao especial
a0s processos que impactam a sustentabilidade e perenidade do negdcio. A gestao
dos ativos florestais esta fundamentada no tripé da sustentabilidade:
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economicamente viavel, ambientalmente responsavel e socialmente justo, razao
pela qual todas as empresas investidas dos nossos fundos florestais estao certificadas
com o Selo FSC - Forest Stewardship Council (Conselho de Manejo Florestal -
internacional).

O processo de certificagao para obtencao do selo FSC pelas empresas investidas
envolve uma rigorosa auditoria por empresas credenciadas pelo FSC Internacional,
tendo consultas publicas e envolvimento direto com os principais stakeholders
(comunidades, fornecedores, clientes) e verificagdes no ambiente interno,
destacando-se:

«colaboradores - cumprimento da legisla¢ao trabalhista e condi¢des de trabalho;
infraestrutura - administrativa e operacional,
- condi¢oes de campo - técnicas sustentaveis do manejo silvicultural;

«cumprimento de legislagdes ambientais (Ambitos Municipais, Estaduais e Federais) -
areas de Reserva Legal e Preservacao Permanente nas propriedades rurais, uso de
defensivos quimicos e outros produtos; e

«condicao juridica dos imoveis rurais - uso do solo.

O FSC constitui-se numa certificacdao voluntaria de manejo florestal que foi
desenvolvida internacionalmente, segundo os seguintes principios: i) Atendimento as
leis e aos principios da certificacao; ii) Posse e direito de uso da terra; iii) Direitos de
comunidades tradicionais (povos indigenas, quilombolas, etc); iv) Relacao
comunitdria e direito dos trabalhadores; v) Beneficios da floresta; vi) Impacto
ambiental; vii) Plano de manejo; viii) Monitoramento e avaliacao; ix) Floresta de alto
valor para a conservagao; e x) Plantagoes florestais.

Esta certificagao apresenta duas categorias principais, que sao caracterizadas pelo
plano de manejo florestal e cadeia de custddia (abrange da producao ao destino dos
produtos produzidos). Um ponto importante é que os principios e critérios associados
a obtencao do selo compreendem aspectos intrinsecos as categorias de Qualidade,
Meio Ambiente, Salde e Seguranca Ocupacional, Sociais (publico interno -
colaboradores e fornecedores; e externo - comunidades no entorno do
empreendimento), Uso Legal da Terra, dentre outros.

Outro ponto relevante nos investimentos florestais refere-se a estocagem de
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carbono, que envolve o “sequestro de carbono”, um processo de remogao de gas
carbdnico da atmosfera. As florestas oferecem grande potencial, em curto prazo,
para remocao de CO? da atmosfera. Ao contrario de plantas de ciclo de vida curto que
morrem e se decompoem rapidamente, as arvores sao individuos de ciclo de vida
longo que acumulam carbono em sua biomassa, contribuindo de forma positiva para
a agenda mundial do clima, contribuindo de forma efetiva para as agdes para reducao
do processo de aquecimento global, onde o aumento da concentracao do CO? na
atmosfera € uma das principais causas do problema.

Analise de Riscos

Com o fim de gerenciar os riscos ASG, os gestores da Claritas tém a obrigacao de
buscar a melhor execu¢ao para todas as transagdes de valores mobiliarios
executadas em nome dos clientes.

E politica da Claritas buscar a melhor estratégia para as carteiras e fundos geridos e,
para tanto, considera uma série de fatores qualitativos e quantitativos, dentre eles,
os fatores ASG.

A Claritas, como signataria do PRI e aderente ao Cédigo AMEC, leva em consideragao
no processo de avaliacao de ativos os condicionantes socioambientais, podendo em
alguns casos levar a vedagao de algum ativo.

Conforme mencionado anteriormente, o processo de andlise de acoes é dividido em
3 partes: (i) aspectos qualitativos; (ii) valuation e (iii) catalizadores. Dentre os aspectos
qualitativos, a parte socioambiental é avaliada.

As questdes ASG sao avaliadas qualitativamente durante o processo de analise das
empresas, através da leitura de documentos oficiais como relatério de referéncia,
contato com a administragao e coleta de informacao junto a demais participantes do
mercado da empresa, como fornecedores e competidores. Apds essa analise
qualitativa, isso pode refletir em uma maior taxa de desconto ou a explicitagao de um
potencial passivo a ser descontado do valuation da empresa.

Os riscos e oportunidades relacionados aos aspectos socioambientais, a exemplo do
que foi acima mencionado, sao inicialmente tratados de maneira qualitativa,
podendo posteriormente traduzir-se em uma maior taxa de desconto ou explicitacao
de passivo a ser descontado do valuation da empresa e em casos extremos vedagao
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ao investimento. O analista responsavel pela empresa tem a responsabilidade de
transmitir ao Comité de Investimentos os riscos e oportunidades relacionadas
durante o inicio de cobertura e nas atualiza¢des periddicas.

Para as operagoes que envolvem risco de crédito das contrapartes, as analises sao
feitas pela equipe responsavel e apreciadas pelo Comité de Crédito. Tais analises
levam em conta os aspectos mencionados, como setor do emissor, transparéncia,
impactos sociais, padrdes de governanga corporativa, dentre outros.

Know Your Partner

Com o objetivo de mitigar e administrar o risco de prestadores de
servico/fornecedores, periodicamente, as areas de Risco e Compliance efetuam um
processo de due diligence nos prestadores de servico/fornecedores relevantes para a
atividade da Claritas. A falha por parte dos prestadores de servicos por nao
executarem suas obrigacdes nao sé pode sujeitar a Claritas a uma possivel
responsabilidade, mas também sujeitar os clientes a riscos desnecessarios associados
com a realizacao inadequada ou falha dos servigcos contratados.

Para este processo de due diligence, os Colaboradores que negociam diretamente
com os prestadores de servicos estao geralmente numa melhor posicao para avaliar
0s servicos recebidos. Os Colaboradores em diversos niveis (funcionarios,
supervisores, gestores) devem fornecer feedback relacionado a seus contatos com os
prestadores de servicos e qualquer preocupacdao que possa resultar. O nivel de
performance da prestacao de servico ou fornecimento da mercadoria deve ser
avaliado pela area responsavel e encaminhado as areas de risco e
juridico/compliance.

A Claritas realiza um processo de Due Diligence com as prestadoras de servicos
relevantes para avaliar a reputagao, as qualificacoes da empresa e se esta em
cumprimento com a Lei Anticorrupgao. Além disso, sao enviados diferentes tipos de
questionario, considerando o tipo de servi¢o/produto prestado ou fornecido e o tipo
de informagao mantida pelo prestador de servico/fornecedor.

Quando necessario, o Colaborador responsavel por gerenciar o relacionamento deve
acompanhar quaisquer questdes relacionadas com o prestador de servi¢co. Se um
Colaborador tiver alguma razao para acreditar que o prestador de servico nao esta
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cumprindo os termos do acordo, o Colaborador deve reportar o assunto a area de
Compliance e/ou seu gestor, que, por sua vez, deve determinar se o problema é
material e se deve ser encaminhado a Diretoria.

Iniciativas e Projetos

Além dos procedimentos acima expostos, a Claritas participa de iniciativas e projetos
para fomentar o desenvolvimento socioambiental, como:

» Reciclagem: conscientizacao e recipientes especificos para reciclagem de garrafas
plasticas.

» Reutiliza¢ao de papéis de descarte para rascunhos e anotagoes;

« Incentivo para reutilizagao das garrafas de agua e garrafas nao descartaveis;
» Reducao do volume de impressoes: Incentivo para uso consciente de papéis;
« Utilizacao de lampadas econdmicas;

* Instalacao predial: a companhia preocupou-se com as questodes de sustentabilidade
na escolha de sua sede, optando por um prédio com selo de sustentabilidade;

Sao caracteristicas do prédio:
» Otimizacao da iluminacgao externa para as areas internas;
o Agua de reuso;

 Vestiarios e bicicletario para fomentar utilizacao de bicicletas aos funcionarios;

Claritas Solidaria

Claritas Solidaria € um programa de voluntariado da Claritas criado em 2016, em
parceria com aJunior Achievement Sao Paulo, onde colaboradores da Claritas
participam do projeto ministrando aulas de educagao financeira e sobre o mundo dos
negodcios para alunos de escolas publicas do ensino médio e fundamental.

Em 2019, a Claritas juntamente com a Junior Achievement, lancou o aplicativo de
jogo “Meu Dinheiro Meu Negécio” para aumentar ainda mais a participacao dos
jovens na sala de aula e terem a oportunidade de continuar o aprendizado fora dela.

Claritas Investimentos | A Member of Principal Financial Group
Av. Brigadeiro Faria Lima, 4221 | 4° andar | 04538-133 | Sdo Paulo | SP | Brasil

t+55 112131 4900 | f +55 11 2131.4930 | www.claritas.com.br




@
C larltas Relatério de Aderéncia ao

A Principal® company Programa de Stewardship
Maio 2021

Quase dois mil alunos ja participaram das aulas ministradas pelos colaboradores e
parceiros que se voluntariaram para essa causa tao significativa para a vida de todos.

O game “Meu Dinheiro Meu Negécio” esta disponivel na Apple store e no Google play.

Durante 2020, mesmo com a pandemia, a Claritas continuou no desenvolvimento
deste projeto e ministrou aulas de forma remota. Para saber mais sobre o programa
e ouvir a opinido de alunos que participaram do projeto, Vvisite:
https://www.claritas.com.br/claritas-solidaria/.

Monitoramento dos emissores de valores mobiliarios investidos

A interacao entre a Claritas e os emissores de valores mobiliarios é feita pelas areas
de gestao, que definem os objetivos e questdes-chave, como estratégia,
remuneragao, riscos, sucesso, etc. e avaliam/monitoram ativamente os emissores. A
estratégia de investimento é feita com base na analise e interagao dos emissores,
buscando medidas cabiveis em relagao a essas questdes-chave.

Para monitorar e, quando aplicavel, participar ativamente das decisdes das
companhias investidas, a Claritas participa, ainda, em nome dos fundos das
assembleias dessas companhias.

Politica e Procedimentos no Exercicio dos Direitos de Voto

A Claritas revisou sua Politica de Voto, visando atualizar as exigéncias e principios que
guiarao a Claritas no exercicio de direito de votos em assembleias gerais do fundo de
investimento que ela representa.

A Politica limita-se estritamente a atuacao, como gestora, da Claritas, nao se
estendendo as “empresas” (Fundos) sob controle direto ou indireto de terceiros, que
também exercam a atividade de gestao de carteira de fundo de investimento.

A Claritas executa o direito de voto nas assembleias gerais representando os fundos
de investimento sob sua gestao, baseada nos interesses dos fundos e dos cotistas
com o cuidado e a diligéncia exigida pelas circunstancias.

Portanto, a Claritas vota a favor das resolugdes que darao valor aos ativos que
compoem a carteira do fundo, buscando considerar os riscos e retornos dos ativos.
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Para controle das assembleias e votos, a Claritas possui procedimentos, que incluem
o uso de planilha interna detalhada com os fundos que votaram nas assembleias, as
justificativas nos casos em que a gestora nao tenha votado, o uso do Boletim de Voto
a Distancia e maior interagao com o custodiante dos fundos geridos pela Claritas para
maior eficiéncia e eficacia na representacgao.

Em 2020, a Claritas participou de cerca de 50 assembleias (entre ordinarias e
extraordinarias), sendo a maioria por Boletim de Voto a Distancia (BVD), mas
também contou com outros meios, como a participagao virtual e mediante
procuragao. Nossa participagao em assembleias vem tendo um aumento cada vez
mais significativo.

Até maio de 2021, a Claritas representou seus fundos nas assembleias de mais de 70
empresas. A maior parte da representacao foi feita por meio de BVD. Vale ressaltar
que até maio de 2021, a Claritas submeteu mais de um mil BVD, representando um
aumento de mais de 300% de BVD enviados em relacdao ao ano anterior.

Procedimentos relacionados ao Conflito de Interesses

A atuacao da Claritas pauta-se pela transparéncia com os clientes, ética e lealdade e
respeitando a segregacgao de atividades imposta pela legislacao vigente.

Caso seja verificado potencial conflito de interesses, a Claritas deixard de exercer o
direito de voto e mantera sua justificativa para tanto a disposicao de qualquer cotista
que a solicitar. Em carater excepcional, a Claritas podera exercer direito de voto em
situacao de potencial conflito de interesse, desde que informe aos cotistas o teore a
justificativa sumaria do voto a ser proferido.

Processo de Tomada de Decisao

Ao tomar conhecimento da convocacao da assembleia e da respectiva Ordem do Dia,
a equipe de Gestao deve definir o voto que entender melhor refletir a presente
Politica de Voto, avaliando a existéncia de potencial conflito de interesse.

E responsavel pelo controle e execucao desta Politica de Voto o Diretor responsavel
pela Gestao de Fundos de Investimento da Claritas, bem como pela coordenagao do
procedimento de tomada de decisao, registro e formalizagao do exercicio de direito

Claritas Investimentos | A Member of Principal Financial Group
Av. Brigadeiro Faria Lima, 4221 | 4° andar | 04538-133 | Sdo Paulo | SP | Brasil

t+55 112131 4900 | f +55 11 2131.4930 | www.claritas.com.br




@
C larltas Relatério de Aderéncia ao

A Principal® company Programa de Stewardship
Maio 2021

de voto, em nome dos fundos de investimento sob gestao da Claritas.

A Claritas, durante todo o ano, acompanhou todas as pautas das assembleias gerais
das empresas investidas, avaliou a relevancia da participagao e dos temas a serem
discutidos e/ou votados nas assembleias e, a seu exclusivo critério, compareceu as
assembleias gerais por voto a distancia ou presencialmente.

Disponibilidade da Politica de Voto

A politica de voto da Claritas esta disponivel no site www.claritas.com.br. Os

investidores podem obter também o resumo dos votos feitos pela Claritas na
assembleia através do site www.claritas.com.br/justificativa-de-voto/

Engajamento e Transparéncia

A Claritas mantém uma estrutura de governanga corporativa para promover o
tratamento adequado das questdes socioambientais e propor melhorias. Para tanto,
os assuntos relativos aos fundos geridos pela Claritas sao abordados no Comité de
Investimentos Sénior.

O presente relatério faz parte do processo de avaliagdo, monitoramento de
metodologia e evolu¢ao nas atividades de stewardship da Claritas e visa dar
transparéncia as atividades realizadas em relagao ao Cédigo AMEC. Anualmente, o
relatério serd revisto e circulado internamente, além de ser divulgado no site da
AMEC: https://www.amecbrasil.org.br/stewardship/signatarios/

A Claritas continua buscando aprimorar seus processos e procedimentos em busca

de promover melhorias na adoc¢ao aos principios de Stewardship.

As informagdes contidas neste documento ndo devem ser divulgadas a terceiros sem o prévio e expresso consentimento da Claritas. As
politicas descritas neste documento sao destinadas aos Colaboradores da Claritas e compde as diretrizes a serem seguidas pelos mesmos.
O uso para qualquer outra finalidade bem como a reproducdo das mesmas, parcial ou integralmente, sem a devida autorizacdo da Claritas
é expressamente proibida.

Autoereguiagha Signatory of: m—

"ll AU—SIIN ANBIMA AMEC
] Principles far & Doveses dor
Ratng QG2+ - =2PRIGES o

Claritas Investimentos | A Member of Principal Financial Group
Av. Brigadeiro Faria Lima, 4221 | 4° andar | 04538-133 | Sdo Paulo | SP | Brasil

t+55 112131 4900 | f +55 11 2131.4930 | www.claritas.com.br




@
C larltas Relatério de Aderéncia ao

A Principal® company Programa de Stewardship
Maio 2021

Anexo |

Claritas Investimentos | A Member of Principal Financial Group
Av. Brigadeiro Faria Lima, 4221 | 4° andar | 04538-133 | Sdo Paulo | SP | Brasil

t 4551121314900 | f +55 11 2131.4930 | www.claritas.com.br




© Principal i ST for future

2020 CORPORATE SOCIAL

RESPONSIBILITY REPORT | generations



CONTENTS OUR COMMITMENT OUR BUSINESS MESSAGE OUR ROLE MATERIALITY FINANCIAL INCLUSION WORKFORCE INVESTING ENVIRONMENT GOVERNANCE PARTNERSHIPS GRI INDEX




OUR COMMITMENT
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In so many ways, 2020 was about staying connected
to what matters.

Principal was founded with the purpose of putting
financial security within reach of more people. We've
grown a lot since 1879, evolving from a mutual
insurance company to a global financial services
provider, helping customers through great challenges
along the way—recessions, wars, natural disasters,
trade tensions, and more than one pandemic.

Through it all, we've

stayed true to a core belief in
doing the right thing for our
customers, communities
and the planet.

Today, this stakeholder-focused approach is
increasingly in demand among customers and
investors. And we're well ahead of the curve. Over
time, we've continually built a more clear and specific
understanding of what we’ve intuitively known for
years—that doing good is good for business.

STAYING FOCUSED

As 2020 brought twists and turns that transformed
every aspect of our personal and professional lives,
we kept our focus on meeting the short-and long-
term needs of our stakeholders.

Our employees helped millions of individuals,
businesses, and institutions navigate the complexities
of a global pandemic, social unrest, political division,

INVESTING ENVIRONMENT GOVERNANCE PARTNERSHIPS GRI INDEX

and a volatile financial market. All the while, we
renewed our longstanding commitments to
environmental sustainability, financial inclusion, and
building a more diverse and representative workforce.

Our successes in each of these areas bear testament
to our prior investments in technology, people,
and processes.

OVERSIGHT AND BENCHMARKS

Our Environmenta!, Social, and Governance (ESG)
efforts are multifaceted, guided by an overarching
strategy that’s derived from company-wide
contributions. Our ESG Task Force, comprised of
leaders from across the business, meets monthly to
chart the course and ensure alignment with internal
goals and third-party standards, including those of
the United Nations Global Compact, which we joined
at the Participant level in January 202 1. We also
take inspiration and guidance from forward-thinking
business groups including the Business Roundtable
and CEO Action for Diversity & Inclusion, which affirm
the increasing importance of ESG efforts today and
for future generations.

We'll talk about our progress in each of the above
areas in this report. I'll also share a s=ries of public
commitments that guide our future work. After
you've read the report, | encourage you to delve into
the accompanying ,which includes expanded
resources for public transparency and accountability.

Thank you for reading. We look forward to achieving
even more together in years to come.

I
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2020 CSR highlights

Our ESG strategy is governed by an executive task force reporting to the Nominating and

Governance Committee of the Board.

Create sustainable
pathways through long-term
responsible actions

48%

Decrease in greenhouse gas
emissions over the last 10 years

ESG PROGRESS

ENVIRONMENT

GOVERNANCE PARTNERSHIPS GRI INDEX

A-

Climate change leader
rating from the Carbon
Disclosure Project (CDP) for
the 8th consecutive year

4-star

Rating Principal Real Estate
Investors received from GRESB,
the global benchmark for real
estate for the 5th consecutive year

Advocate for security
and inclusion among our
employees, customers
and community

$25 million

In combined funding from
Principal and the Principal
Foundation for COVID-19 relief
for individuals and businesses

83%

Employee engagement due
to increased transparency,
communication and
responsiveness during COVID

81%

Inclusion Index score - measuring
employee engagement, inclusive
workplace environment and diversity
throughout our talent pipeline

Be a good steward of the
resources entrusted to us

55%

Of independent members of
our Board are women and
minorities

Global partner

Newly accepted participant

leader in the UN Global Compact”

Information within this report is related to Principal Financial Group® unless noted otherwise. The Principal Financial Group Foundation,
Inc. (the “Principal® Foundation”) is a distinct, not-for-profit undertaking separate from the Principal Financial Group, Inc. (“Principal”).

*Participant as of 1/1/2021

2020 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY REPORT

A+

Rating in Strategy and
Governance Module by United
Nations Principles for Responsible
Investment
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VID-19 care and response
0Qo &
138 222
EMPLOYEES CUSTOMERS COMMUNITIES
* 92% of employees working remotely; currently operating » Continued to operate through crisis conditions in more  Donated 180,176 meals in 2020 from Principal and
in Stage One of our return-to-worksite plan at our global than 80 nations and territories the Principal® Foundation
headggarters; additional offices slowly reopen as » Combined efforts of Principal and the Principal® « Collaborated with Pymeday.cl in Chile, sponsoring
conditions warrant Foundation to support customers, businesses, and a three-day event supporting 1,200+ small to medium-
» More than 90% of employees reporting we continue to communities financially impacted by COVID-19 expected sized businesses (a collective digital platform and national
work effectively as an organization during the pandemic to total more than $25 million marketing efforts that produced more than $3.6+ million
» Productivity and customer service levels remain high » 53% of all retirement plan sponsors responding to CARES fn sales for participating bus.messes, and Slgnlﬁcantly
: : . Act, with 94% adopting all three provisions —adding special increased sales to help alleviate the financial threat
» Holding frequent employee and leader meetings to directly incurred due to COVID-19, producing 1,500,000+ page
. : COVID-19 related distributions, required minimum ’ U
answer questions, conducting regular pulse surveys to users, and sales nearly 34% above all other previous
. distribution (RMD) waiver for 2020, and implementing ’
gauge sentiment month’s sales, in just three business days)
increased plan loan limits and payment delays ’
* Extended temporary pay policy to ensure employees « Extended grace periods for premium payments to help « Despite COVID-19 cancellation, the Principal Charity
continue to be paid if they miss work due to COVID-19 Classic sustained support from thousands of fans
throuah August 30. 2020 Principal insurance policyholders—individuals and ) ’
9 9 ’ ermployers—prevent a lapse in coverage. Temporarily sponsors, volunteers, and charity partners to top last year’s
« Announced select temporary compensation reductions and halted rate increases for employers who hold group fundraising record by more than $1 million, raising more
VoLuntary part_ﬂme program to he[p manage the economic benefits coverage than $67 million for kids (raised more than $3O million
consequences and market uncertainty of COVID-19 since Principal signed on as title sponsor in 2007)
« Increasing resources on Principal.com and our advisor
* Supported 1,105 applicants globally through Principal website to help educate customers with a focus on helping
Foundation Global Relief Fund, offering hardship grants for business owners navigate financial challenges and
employees of Principal, majority-owned member companies, discussing recent legislative relief measures
and United States service staff providers. 75% of grants
o ) . e Further enhancing our virtual meeting capabilities and
offered in international locations
features for sales teams to help support customers and
financial professionals
» Reaching customers across paid, owned, and earned media
channels with educational content, resulting in record public
relations (14%) and social media share of voice (4.2%)
OPrinCIpal® 2020 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY REPORT 5
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ur commitment to
corporate social responsibility

As we continue to embed sustainability into our business, we’ve solidified our strategic pillars and
developed public commitments to help measure our progress toward long-term responsible actions.

ACCESS THE POWER EMBED SUSTAINABLE ADVANCE INCLUSIVE

OF OUR PEOPLE PRACTICES PRODUCTS AND SERVICES
Annually, our goal is to reach an inclusion By 2035, we will reduce our U.S. carbon Over the next 5 years, we will double the
index score of 80% or above. Our inclusion emissions by 40%, and by 2050, we aspire number of minority and women-owned small
index measures to achieve net-zero carbon emissions. to mid-sized businesses we support through

» culture of learning and trying new things product access, m\cro—ﬁnvance, commumty

» employees being comfortable being themselves development, and financial education.

* a supportive environment for sharing ideas By 2022, implementation planning will be in

» employees feeling valued and respected place to align our responsible investment with

7 UN Sustainable Development Goals*

* NO poverty

» quality education

» affordable and clean energy

» decent work and economic growth

e reduced inequalities

» climate action

* peace, justice, and strong institutions

*Unless a client specifically mandates otherwise

GRI INDEX
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Our business

We're a global leader that helps individuals, growing
businesses, and institutional clients. Whether it’s working
to achieve greater security, ﬁnding success, or feeling
confident about their financial journey, we know how

to deliver excellent stakeholder value.

WHAT WE DO

Founded in 1879 as a small life insurance company in Des Moines, lowa (USA), we've become a strong, global
leader in retirement and long-term savings while expanding our insurance business. Today, we're a member
of the FORTUNE 5009, serving 34.5 million customers in more than 80 nations and territories, represented in
blue on the map below.

Our common stock trades on Nasdaq under the ticker symbol PFG. Read more: 2020 Annual Report and 10k.

.. ®
OPrlnapal 2020 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY REPORT
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For Principal Life Insurance
Company and Principal National
Life Insurance Company

A.M. Best Company™: Second highest
of 13 rating levels

Fitch®: Fourth highest of 19 rating levels

Moody’s Investors Service™
Fifth highest of 21 rating levels

S&P Global': Fifth highest of 20 ratings

*Third-party ratings relate to the noted companies
only and do not refle: atings actions or notices
ting to the US life insurance sector generally.
not a recommendation to buy, sell, or hold
ject to revision or withdrawal
ning agency, and each rating
should be evaluated independently of any other rating.
nation is current as of the creation of this piece.
in mind that portfolio holdings are subject to risk.
Current as of March 2021.
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Products

and services

MATERIALITY

FINANCIAL INCLUSION

We offer a broad range of solutions to help individuals,
growing businesses, and institutions build, protect, and
advance their financial well-being.

WORKFORCE

o (D E
]
INDIVIDUALS EMPLOYERS INSTITUTIONS

» Helping you save for retirement,

grow your investments, and
protect—and enjoy—the life
you’ve worked so hard to build

e Life insurance and income
protection

o Retirement plans—401(k),
403(b), ESOP, defined benefit,
nonqualified deferred
compensation

¢ IRAs—rollover, traditional, Roth

o Annuities—fixed income,
indexed, variable

 Estate planning & personal
trusts

e Mutual funds

Q Principal®

» Helping you set yourself, your
employees, and your business
up for success with employee
benefits and a range of business
owner and executive solutions

» Group insurance—dental,
vision, life, accident, critical
illness, income protection

* Owner and key employee
benefits

¢ Employee retirement plans—
defined contribution, defined
benefit, ESOP, nonqualified
deferred compen